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Google Workspace 集成概述
Yeastar P 系列软件版  ⽀持对接 Google Workspace (原称 G Suite)，实现从 Google Work­space 单向同步⽤⼾到 PBX，并允许⽤⼾通过 Google 账号便捷登录 Linkus UC 客⼾端。
使⽤要求

平台 要求

Google 
Workspace

• 版本：商务版或企业版
Yeastar PBX • 固件：83.19.0.22  或更⾼版本

• 订阅服务：认证对接
• ⽹络：

◦ 配置  星纵数字 FQDN  或者  公⽹ IP (NAT)

Note:
如需使⽤  Google SSO，必须配置  Yeastar FQDN、 
星纵数字域名或者  域名，因为  Google 不⽀持将  IP 
地址作为  SSO 回调地址。

◦ 可访问⾕歌服务
Tip:
你可以使⽤  PBX 内置的  IP Ping 功能测试连通性 
(路径：维护  > 故障诊断  > IP Ping)：

亮点功能
Yeastar P 系列软件版  与 Google Workspace 的集成可实现以下功能：

https://help.yeastar.com/zh-cn/p-series-software-edition/administrator-guide/yeastar-fqdn-overview.html
https://help.yeastar.com/zh-cn/p-series-software-edition/administrator-guide/configure-network-for-remote-access-by-a-yeastar-domain-name.html
https://help.yeastar.com/zh-cn/p-series-software-edition/administrator-guide/configure-network-for-remote-access-by-a-domain-name.html
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⽤⼾同步

将 Google Workspace 的⽤⼾单向同步⾄ Yeastar PBX。同步后，若⽤⼾信息发⽣变更，将⾃动更新⾄ PBX，从⽽简化⽤⼾管理，减少重复配置。
⾃动创建分机

PBX ⾃动为同步的 Google Workspace ⽤⼾创建并分配分机，使其可通过分机使⽤ PBX 上的统⼀通信功能。
单点登录 (SSO)

同步的⽤⼾可通过其 Google 账⼾登录 Linkus UC 客⼾端，⽆需记忆多个账号密码，提升访问便捷性。
集成配置及管理
Yeastar P 系列软件版  与 Google Workspace 的集成，采⽤ Google 的 OAuth 2.0 协议进⾏认证与授权，并通过 API 安全地访问组织内的⽤⼾数据。
关于此集成的配置及管理，请参⻅以下内容：

集成配置

集成所需的配置⾮常简单，只需在 Google 和 PBX 两端完成以下设置：
1. 在 Google 侧创建资源和凭据：

• 为此集成创建⼀个独⽴的项⽬。
• 启⽤ Admin SDK API，以允许通过 API 访问组织内的⽤⼾数据。
• 配置 OAuth 授权⻚⾯，⾃定义授权集成时显⽰的品牌信息。
• 创建 Web 应⽤，并获取访问凭据，⽤于验证授权 Yeastar PBX 访问组织内的⽤⼾数据。

2. 在 PBX 侧填写获取的凭据。
更多信息，请参⻅ 对接 Yeastar P 系列软件版 和 Google Workspace。

集成后配置

完成集成后，你需要在 PBX 上进⼀步配置，以允许 Google ⽤⼾使⽤ PBX 的统⼀通信功能。
更多信息，请参⻅ 从 Google Workspace 同步⽤⼾到 Yeastar P 系列软件版  和 允许⽤⼾通过 Google SSO 登录 Linkus UC 客⼾端。

集成管理

参考以下⽂章，按需管理集成：
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• 预约⾃动同步⽤⼾
• ⼿动执⾏⽤⼾同步
• 更新 Google Workspace 集成的客⼾端密钥
• 暂停 Google Workspace 同步
• 禁⽤ Google Workspace 集成
• 断开 Google Workspace 集成



设置 Google Workspace 集成
对接 Yeastar P 系列软件版  和 Google Workspace
本⽂介绍如何对接 Yeastar P 系列软件版  和 Google Workspace。
使⽤要求

平台 要求

Google 
Workspace

• 版本：商务版或企业版
Yeastar PBX • 固件：83.19.0.22  或更⾼版本

• 订阅服务：认证对接
• ⽹络：

◦ 配置  星纵数字 FQDN  或者  公⽹ IP (NAT)

Note:
如需使⽤  Google SSO，必须配置  Yeastar FQDN、 
星纵数字域名或者  域名，因为  Google 不⽀持将  IP 
地址作为  SSO 回调地址。

◦ 可访问⾕歌服务
Tip:
你可以使⽤  PBX 内置的  IP Ping 功能测试连通性 
(路径：维护  > 故障诊断  > IP Ping)：

https://help.yeastar.com/zh-cn/p-series-software-edition/administrator-guide/yeastar-fqdn-overview.html
https://help.yeastar.com/zh-cn/p-series-software-edition/administrator-guide/configure-network-for-remote-access-by-a-yeastar-domain-name.html
https://help.yeastar.com/zh-cn/p-series-software-edition/administrator-guide/configure-network-for-remote-access-by-a-domain-name.html
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步骤⼀、在 Yeastar PBX 上获取重定向 URI
在 Yeastar P 系列软件版  上获取重定向 URI，后续在 Google Workspace 配置时需要填⼊此信息。

1. 进⼊ Google Workspace 集成的配置⻚⾯。

a. 登录 PBX ⽹⻚，进⼊ 应⽤对接  > 协同办公平台集成。
b. 在 Google SSO  右侧，点击 集成。

2. 在 应⽤注册  栏，选择并记录以下重定向 URI。

• 重定向 URI：对接验证完成后跳转的地址。
• 客⼾端 SSO 重定向地址：⽤⼾可通过 Google 账号登录 Linkus UC 客⼾端的地址。

Important:请勿选择公⽹ IP，因为 Google 不⽀持将 IP 地址作为单点登录的回调地址。

步骤⼆、在 Google Workspace 上创建资源和凭证
使⽤ Google 超级管理员账号为该集成创建⼀个项⽬，并完成 API 相关设置。
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1. 在你的组织架构下，创建⼀个项⽬。
a. 登录 Google Cloud 控制台，在搜索栏中输⼊ 

创建项目
，并从搜索结果中选择对应项。

b. 设置此项⽬，接着点击 创建。

• 项⽬名称：填写⼀个名称，帮助你识别此项⽬。
• 组织：选择组织架构，与此项⽬绑定。
• 位置：选择组织架构，与此项⽬绑定。

2. 在项⽬中启⽤ Admin SDK API，以授权访问组织架构中的⽤⼾和组信息。
a. 在搜索栏输⼊ Admin SDK API，并从搜索结果中选择对应项。

https://console.cloud.google.com/
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b. 点击 启⽤。

3. 配置 OAuth 权限请求⻚⾯以⾃定义品牌信息，授权应⽤ (稍后将创建) 时将会显⽰此信息。
a. 在搜索栏中输⼊ 

品牌塑造
，并从搜索结果中选择对应项。
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b. 点击 开始。

c. 根据图⽰完成配置。
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4. 创建 Web 应⽤并获取凭证，以授权 Yeastar PBX 访问组织内的⽤⼾。
a. 点击 创建 OAuth 客⼾端。

b. 在 应⽤类型  下拉列表中，选择 Web 应⽤。

c. 在 名称  栏，填写⼀个名称，帮助你识别此应⽤。

d. 在 已获授权的重定向 URI  栏，添加你从 Yeastar P 系列软件版  获取的 重定向地址。
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e. 点击 创建。
凭证已创建，并显⽰在弹窗中。

f. 复制并记录客⼾端 ID 和密钥，后续在 Yeastar PBX 中需要填写此信息。
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Note:如果未显⽰客⼾端密钥，点击 下载 JSON  下载凭证，或者参考以下操作。

步骤三、连接 Yeastar PBX 和 Google Workspace
将获取到的客⼾端 ID 和密钥填⼊ Yeastar PBX，完成与 Google Workspace 的对接。
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1. 进⼊ Google Workspace 集成的配置⻚⾯。

a. 登录 PBX ⽹⻚，进⼊ 应⽤对接  > 协同办公平台集成。
b. 在 Google SSO  右侧，点击 集成。

2. 在 证书 & 密钥  栏， 粘贴从 Google Workspace 获取到的 凭证。

3. 点击 保存。
⻚⾯重定向到 Google 账号登录。

4. 使⽤ Google Workspace 超级管理员账号授权此应⽤程序访问 Google Workspace 组织中的⽤⼾数据。
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5. 在 PBX 配置⻚⾯，点击 确定  以关闭弹出的对话框。

执⾏结果
对接状态显⽰ 已连接，表⽰ PBX 已成功连接到 Google Workspace。
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后续操作
从 Google Workspace 同步⽤⼾到 Yeastar P 系列软件版。

从 Google Workspace 同步⽤⼾到 Yeastar P 系列软件版
对接 Yeastar P 系列软件版  和 Google Workspace 后，你需要同步 Google ⽤⼾到 Yeastar PBX，并为这些⽤⼾分配分机，使其可以通过分机使⽤ PBX 上的统⼀通信功能。
介绍
开始之前，阅读以下信息，了解⽀持的同步数量和同步范围。

可同步的⽤⼾数量

可从 Google Workspace 同步的⽤⼾数量取决于 PBX 系统⽀持创建的分机数量。
可选的同步范围

Yeastar PBX ⽀持灵活定义 Google ⽤⼾的同步范围，详⻅下表。
同步范围 说明 配置

同步所有⽤⼾ 同步组织内的所有⽤⼾，⽆论其状态如何。
系统将根据预设的规则，⾃动为同步的⽤⼾创建并分配分机。

同步所有  Google ⽤⼾到 
Yeastar PBX

同步指定组织单元内的⽤⼾ 同步指定组织单元内的⽤⼾，但不包括已删除的⽤⼾。
系统将根据预设的规则，⾃动为同步的⽤⼾创建并分配分机。

从特定组织单元同步 
Google ⽤⼾到  Yeastar 
PBX

同步指定组内的⽤⼾ 同步指定组内的⽤⼾，但不包括已删除的⽤⼾。 从特定组中同步  Google 
⽤⼾到  Yeastar PBX
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同步范围 说明 配置
系统将根据预设的规则，⾃动为同步的⽤⼾创建并分配分机。

同步指定⽤⼾ 同步⼿动选择的⽤⼾，但不包括归档和已删除的⽤⼾。
你需要⼿动为同步的⽤⼾分配分机。

Note:
请注意，在配置⽤⼾同步之前，需先创建分机。

同步指定  Google ⽤⼾到 
Yeastar PBX

同步所有 Google ⽤⼾到 Yeastar PBX
1. 进⼊⽤⼾同步的配置界⾯。

a. 登录 PBX 管理⽹⻚，进⼊ 应⽤对接  > 协同办公平台集成。
b. 滚动到 ⽤⼾同步  栏。

2. 在 同步⽤⼾范围  下拉列表中，选择所有⽤⼾。

3. 设置分机分配规则以⾃动绑定 Google ⽤⼾和 PBX 分机。
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a. 在 ⽤⼾分机号  下拉列表中，选择分机分配规则。
配置项 说明

⾃动分配 从特定号码开始分配分机号。
如果选择此项，你需要在  起始分机号  字段中设置起始号码。

读取指定属性值 根据⽤⼾属性的值分配分机号。
如果选择此项，你需要在  属性名称  中指定属性。
⽰例：  externalIds.#(type=="organization").value

b. 在 ⽤⼾账⼾为以下状态时，⾃动删除分机  下拉列表中，选择 Google Workspace 的⽤⼾账⼾状态。PBX 将停⽌从指定状态的 Google Workspace ⽤⼾中同步信息，并删除与之绑定的分机。

c. 在 ⾃动绑定邮箱⼀致的分机和⽤⼾  选项中，决定在 Google Workspace ⽤⼾与现有分机具有相同邮箱时，是否将⽤⼾从 Google Workspace 同步到 PBX。
• 若勾选此项，具有相同邮箱的 Google Workspace ⽤⼾将被同步到 PBX 并与现有分机绑定。

分机的⽤⼾信息会被 Google Workspace ⽤⼾的信息覆盖。
• 若未勾选此项，具有相同邮箱的 Google Workspace ⽤⼾不会被同步到 PBX，因为 PBX 系统不允许邮箱重复。

4. 如果你想要系统⾃动给同步的 Google Workspace ⽤⼾发送 Linkus 欢迎邮件，勾选 分
机创建后，⾃动发送欢迎邮件。

5. 点击 保存。PBX ⽴刻执⾏⾸次⽤⼾同步。同步完成后，实现如下：
• 通知横幅显⽰同步结果。
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• 所有 Google ⽤⼾都同步到 PBX 并绑定了分机 (路径： 分机和中继  > 分机)。这些
分机带有标签 ，⽆法从 PBX 删除。

Note:分机的 姓⽒、名字、邮箱地址、⼿机号码  以及 职位  均从 Google 同步获取。这些信息只能在 Google 端修改，变更后的信息将⾃动同步⾄ PBX。

从特定组织单元同步 Google ⽤⼾到 Yeastar PBX
1. 进⼊⽤⼾同步的配置界⾯。

a. 登录 PBX 管理⽹⻚，进⼊ 应⽤对接  > 协同办公平台集成。
b. 滚动到 ⽤⼾同步  栏。

2. 设置系统从特定的组织单元同步⽤⼾。
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a. 在 同步⽤⼾范围  下拉列表中，选择 指定组织单元内的⽤⼾。
b. 在 组织单元  下拉列表中，选择⼀个或多个组织单元。

3. 设置分机分配规则以⾃动绑定 Google ⽤⼾和 PBX 分机。
a. 如需⾃动删除与不再同步的 Google ⽤⼾绑定的分机，勾选 ⾃动删除不再同步的

分机。
Note:当⽤⼾同步范围发⽣变更时，此设置可帮助你⾃动移除不再使⽤的分机。

b. 在 ⽤⼾分机号  下拉列表中，选择分机分配规则。
配置项 说明

⾃动分配 从特定号码开始分配分机号。
如果选择此项，你需要在  起始分机号  字段中设置起始号码。

读取指定属性值 根据⽤⼾属性的值分配分机号。
如果选择此项，你需要在  属性名称  中指定属性。
⽰例：  externalIds.#(type=="organization").value

c. 在 ⽤⼾账⼾为以下状态时，⾃动删除分机  下拉列表中，选择 Google Workspace 的⽤⼾账⼾状态。PBX 将停⽌从指定状态的 Google Workspace ⽤⼾中同步信息，并删除与之绑定的分机。

d. 在 ⾃动绑定邮箱⼀致的分机和⽤⼾  选项中，决定在 Google Workspace ⽤⼾与现有分机具有相同邮箱时，是否将⽤⼾从 Google Workspace 同步到 PBX。
• 若勾选此项，具有相同邮箱的 Google Workspace ⽤⼾将被同步到 PBX 并与现有分机绑定。

分机的⽤⼾信息会被 Google Workspace ⽤⼾的信息覆盖。
• 若未勾选此项，具有相同邮箱的 Google Workspace ⽤⼾不会被同步到 PBX，因为 PBX 系统不允许邮箱重复。
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4. 如果你想要系统⾃动给同步的 Google Workspace ⽤⼾发送 Linkus 欢迎邮件，勾选 分
机创建后，⾃动发送欢迎邮件。

5. 点击 保存。PBX ⽴刻执⾏⾸次⽤⼾同步。同步完成后，实现如下：
• 通知横幅显⽰同步结果。

• 指定组织单元的 Google ⽤⼾都同步到 PBX 并绑定了分机 (路径：分机和中继  > 分
机)。这些分机带有标签 ，⽆法从 PBX 删除。

Note:分机的 姓⽒、名字、邮箱地址、⼿机号码  以及 职位  均从 Google 同步获取。这些信息只能在 Google 端修改，变更后的信息将⾃动同步⾄ PBX。

从特定组中同步 Google ⽤⼾到 Yeastar PBX
1. 进⼊⽤⼾同步的配置界⾯。

a. 登录 PBX 管理⽹⻚，进⼊ 应⽤对接  > 协同办公平台集成。
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b. 滚动到 ⽤⼾同步  栏。
2. 设置系统从特定的组中同步⽤⼾。

a. 在 同步⽤⼾范围  下拉列表中，选择 指定组内的⽤⼾。
b. 在 组  下拉列表中，选择⼀个或多个组。

3. 设置分机分配规则以⾃动绑定 Google ⽤⼾和 PBX 分机。
a. 如需⾃动删除与不再同步的 Google ⽤⼾绑定的分机，勾选 ⾃动删除不再同步的

分机。
Note:当⽤⼾同步范围发⽣变更时，此设置可帮助你⾃动移除不再使⽤的分机。

b. 在 ⽤⼾分机号  下拉列表中，选择分机分配规则。
配置项 说明

⾃动分配 从特定号码开始分配分机号。
如果选择此项，你需要在  起始分机号  字段中设置起始号码。

读取指定属性值 根据⽤⼾属性的值分配分机号。
如果选择此项，你需要在  属性名称  中指定属性。
⽰例：  externalIds.#(type=="organization").value

c. 在 ⽤⼾账⼾为以下状态时，⾃动删除分机  下拉列表中，选择 Google Workspace 的⽤⼾账⼾状态。PBX 将停⽌从指定状态的 Google Workspace ⽤⼾中同步信息，并删除与之绑定的分机。

d. 在 ⾃动绑定邮箱⼀致的分机和⽤⼾  选项中，决定在 Google Workspace ⽤⼾与现有分机具有相同邮箱时，是否将⽤⼾从 Google Workspace 同步到 PBX。
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• 若勾选此项，具有相同邮箱的 Google Workspace ⽤⼾将被同步到 PBX 并与现有分机绑定。
分机的⽤⼾信息会被 Google Workspace ⽤⼾的信息覆盖。

• 若未勾选此项，具有相同邮箱的 Google Workspace ⽤⼾不会被同步到 PBX，因为 PBX 系统不允许邮箱重复。
4. 如果你想要系统⾃动给同步的 Google Workspace ⽤⼾发送 Linkus 欢迎邮件，勾选 分

机创建后，⾃动发送欢迎邮件。
5. 点击 保存。PBX ⽴刻执⾏⾸次⽤⼾同步。同步完成后，实现如下：

• 通知横幅显⽰同步结果。

• 指定组的 Google ⽤⼾都同步到 PBX 并绑定了分机 (路径：分机和中继  > 分机)。
这些分机带有标签 ，⽆法从 PBX 删除。

Note:分机的 姓⽒、名字、邮箱地址、⼿机号码  以及 职位  均从 Google 同步获取。这些信息只能在 Google 端修改，变更后的信息将⾃动同步⾄ PBX。

同步指定 Google ⽤⼾到 Yeastar PBX
1. 进⼊⽤⼾同步的配置界⾯。
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a. 登录 PBX 管理⽹⻚，进⼊ 应⽤对接  > 协同办公平台集成。
b. 滚动到 ⽤⼾同步  栏。

2. 设置系统同步指定⽤⼾，并⼿动为⽤⼾分配分机。

a. 在 同步⽤⼾范围  下拉列表中，选择 指定⽤⼾。
b. 在 搜索条件  下拉列表中，设置按组织单元或组搜索⽤⼾，并选择具体的组织单元和⽤⼾，接着点击 搜索⽤⼾。

符合搜索条件的⽤⼾显⽰在搜索结果列表中。
c. 在 搜索结果列表  中，勾选⽤⼾，接着点击 同步⾄ PBX。
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d. 在 ⽤⼾同步列表  中，从下拉列表中选中分机，与该⽤⼾绑定。
Note:如果你想取消同步已选择的⽤⼾，执⾏以下操作：

3. 设置分机管理规则，决定当⽤⼾同步范围或⽤⼾账⼾状态变更时，如何⾃动处理与⽤⼾绑定的分机。
a. 如需⾃动删除与不再同步的 Google ⽤⼾绑定的分机，勾选 ⾃动删除不再同步的

分机。
Note:当⽤⼾同步范围发⽣变更时，此设置可帮助你⾃动移除不再使⽤的分机。

b. 在 ⽤⼾账⼾为以下状态时，⾃动删除分机  下拉列表中，选择 Google Workspace 的⽤⼾账⼾状态。PBX 将停⽌从指定状态的 Google Workspace ⽤⼾中同步信息，并删除与之绑定的分机。
4. 如果你想要系统⾃动给同步的 Google Workspace ⽤⼾发送 Linkus 欢迎邮件，勾选 分

机创建后，⾃动发送欢迎邮件。
5. 点击 保存。PBX ⽴刻执⾏⾸次⽤⼾同步。同步完成后，实现如下：

• 通知横幅显⽰同步结果。

• 指定的 Google ⽤⼾都同步到 PBX 并绑定了分机 (路径：分机和中继  > 分机)。这
些分机带有标签 ，⽆法从 PBX 删除。
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Note:分机的 姓⽒、名字、邮箱地址、⼿机号码  以及 职位  均从 Google 同步获取。这些信息只能在 Google 端修改，变更后的信息将⾃动同步⾄ PBX。

后续操作
如果你想要允许同步的 Google ⽤⼾使⽤其 Google 账⼾登录 Linkus UC 客⼾端，你需要配置单点登录 (SSO) 功能。
更多信息，请参⻅ 允许⽤⼾通过 Google SSO 登录 Linkus UC 客⼾端。

允许⽤⼾通过 Google SSO 登录 Linkus UC 客⼾端
从 Google Workspace 同步⽤⼾到 Yeastar P 系列软件版  后，你可以启⽤单点登录 (SSO) 功能，以允许这些同步的⽤⼾通过其 Google 账⼾登录 Linkus UC 客⼾端。
前提条件

• 你已对接 Yeastar P 系列软件版  和 Google Workspace。
• 你已从 Google Workspace 同步⽤⼾到 Yeastar P 系列软件版。

操作步骤
1. 登录 PBX ⽹⻚，进⼊ 应⽤对接  > 协同办公平台集成。
2. 滚动到 单点登录 (SSO)  栏，打开开关。
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客⼾端 SSO 重定向地址  栏显⽰⽀持通过 Google SSO 登录 Linkus UC 客⼾端的地址。

Note:确保此客⼾端 SSO 重定向地址已添加到 Google 应⽤中。
3. 点击 保存。

执⾏结果
从 Google Workspace 同步⽽来的⽤⼾可直接使⽤其 Google 账⼾登录 Linkus UC 客⼾端。
后续操作
指导⽤⼾使⽤ Google 账⼾登录 Linkus 客⼾端。

客⼾端 操作说明

Linkus ⼿机端 1. 升级  Linkus ⼿机端。
• Linkus iOS：5.14.3 或更⾼版本
• Linkus 安卓：5.14.4 或更⾼版本

2. 在  域名  栏，输⼊⽀持  Google SSO 的  PBX 地址。
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客⼾端 操作说明

3. 点击  ，登录  Google 账⼾。

Linkus 桌⾯端 1. 升级  Linkus 桌⾯端到  1.12.4 或更⾼版本。
2. 在  域名  栏，填写⽀持  Google SSO 的  PBX 地址。
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客⼾端 操作说明

3. 点击  ，登录  Google 账⼾。

Linkus ⽹⻚端 1. 通过⽀持  Google SSO 的  PBX 地址访问  Linkus ⽹⻚端。
2. 点击  ，登录  Google 账⼾。
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客⼾端 操作说明



管理 Google Workspace 集成
预约⾃动同步⽤⼾
默认情况下，Yeastar P 系列软件版  会在每天的 00:30 ⾃动执⾏⼀次⽤⼾同步。你可以⾃定义⾃动同步的时间，使系统在指定的时间将 Google Workspace 中的⽤⼾同步到 Yeastar P 系列软件版。
操作步骤

1. 登录 PBX ⽹⻚，进⼊ 应⽤对接  > 协同办公平台集成。
2. 在 基本  栏，选择数据同步频率，并设置执⾏同步的时间。

Note:建议在⾮办公时间同步⽤⼾。

3. 点击 保存。
执⾏结果
PBX 根据预约的时间⾃动执⾏⽤⼾同步。

⼿动执⾏⽤⼾同步
如果你想⽴即应⽤新的同步规则，或⽴即将 Google Workspace 中的数据变更同步到 PBX，你可以⼿动执⾏⼀次⽤⼾同步。
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操作步骤
1. 登录 PBX ⽹⻚，进⼊ 应⽤对接  > 协同办公平台集成。
2. 在 基本  栏中，点击 ⽴即更新。

执⾏结果
PBX 系统⽴刻执⾏⼀次⽬录同步。

更新 Google Workspace 集成的客⼾端密钥
如需更新客⼾端密钥，可根据本⽂说明进⾏操作。
操作步骤

1. 登录 PBX ⽹⻚，进⼊ 应⽤对接  > 协同办公平台集成。
2. 在 基本  栏的右上⽅，点击 更新客⼾端密钥。

3. 在弹出的窗⼝中，执⾏以下操作。
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a. 在 客⼾端密钥  栏中，粘贴新的客⼾端密钥。
b. 点击 保存。

暂停 Google Workspace 同步
如果你想避免已同步到 PBX 的数据被 Google Workspace 中的数据更新覆盖，你可以暂停⽤⼾同步。本⽂介绍如何暂停与 Google Workspace 的⽤⼾同步。
操作步骤

1. 登录 PBX ⽹⻚，进⼊ 应⽤对接  > 协同办公平台集成。
2. 在 ⽤⼾同步  栏，关闭开关。

3. 点击 保存。
4. 在弹出的窗⼝中，执⾏以下操作：
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a. 如果你想删除与 Google Workspace 中的⽤⼾绑定的 PBX 分机，勾选 删除与⽤⼾
数据同步的分机。

b. 点击 确认。
执⾏结果

• ⽤⼾同步已暂停。
• ⽤⼾同步  设置保留，且不可编辑。
• 如果你选择保留绑定的 PBX 分机，你⽆法变更这些分机的⽤⼾信息，或删除这些分机。

禁⽤ Google Workspace 集成
如果 PBX 系统正在进⾏修复，⽽你可能需要关闭集成以排查故障，你可以暂停 Google Workspace 集成，⽽⽆需断开连接。本⽂介绍如何在不丢失现有配置的情况下暂停 Google Workspace 集成。
操作步骤

1. 登录 PBX ⽹⻚，进⼊ 应⽤对接  > 协同办公平台集成。
2. 在集成⻚⾯顶部，关闭开关。
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3. 点击 保存。
4. 在弹出的窗⼝中，执⾏以下操作：

a. 如果你想删除与 Google Workspace 中的⽤⼾绑定的 PBX 分机，勾选 删除与⽤⼾
数据同步的分机。

b. 点击 确认。
执⾏结果

• 状态  栏显⽰ “禁⽤”，表⽰集成功能被暂停。
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• 集成配置保留且不可编辑。
• Google Workspace 中的⽤⼾⽆法使⽤其 Google 账⼾登录 Linkus UC 客⼾端。

断开 Google Workspace 集成
如果你想对接其他⽬录，你需要先断开当前集成。本⽂介绍如何断开 Yeastar P 系列软件版 与 Google Workspace 的连接。
操作步骤

1. 登录 PBX ⽹⻚，进⼊ 应⽤对接  > 协同办公平台集成。
2. 在集成⻚⾯的右上⻆，点击 断开连接。

3. 在弹出的窗⼝中，执⾏以下操作：

a. 如果你想删除与 Google Workspace 中的⽤⼾绑定的 PBX 分机，勾选 删除与⽤⼾
数据同步的分机。

b. 点击 确认。
执⾏结果
Google Workspace 集成已断开。
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